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_ ) EVENTOS LATERALES:
INTERACCION Y COMUNICACION NO VERBAL

RESUMEN

El objeto de este trabajo es reportar
acerca del papel de los eventos laterales surgidos en la interaccién del salén
de clase de lengua extranjera.

Definimos los eventos laterales como las interacciones o acciones ver-
bales y no verbales entre profesor y alumno o alumno-alumno, que apare-
cen de manera imprevista y fuera de la pauta establecida por el profesor
{plan de clase, curricula, tareas perceptibles para observadores no participan-
tes) durante la realizacion de actividades de ensefianza-aprendizaje en un
contexto formal.

Estos eventos ocurren generalmente bajo la forma de un discurso visto
como “algo que no pertenece a la clase” pero que se genera directamente a
partir de las actividades de la misma. Consideramos que se trata de un as-
pecto tipico de la comunicacion que tiene lugar en este contexto social y que
hasta el momento ha recibido poca atencién. Nos preguntamos por su valor
en si mismos y por su relacién con los procesos de ensefianza-aprendizaje,
es decir, nos interesa la relacién entre 1o no planeado y las condiciones que
puedan favorecer una ensefianza mds natural, dialégica y efectiva, por me-
dio de la revision de los papeles tradicionales de los interactuantes.

El trabajo es resumen de una investigacién emprendida para elaborar
una tesis de maestria en Lingiiistica Aplicada en la Universidad Nacional
Autonoma de México.

Antecedentes

En 1a realizacién de este estudio mantuvimos la Ifnea de investigacion en el
salén de clase en lo referente a la relacién del discurso del aula y los objeti-
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vos pedagégicos con una finalidad comunicativa (Dabéne er al. 1990; Ellis
1990 Long 1981, 1983; Pica 1987a, 1987b; Seedhouse 1994, entre otros);
sobre la constitucion del sujeto en la interaccién y el funcionamiento del dis-
curso pedagogico, asi como las formas no verbalizables que prevalecen en
el lenguaje (Orlandi 1987, 1992, 1995); y técnicas de colecta de datos v su
analisis en la etnografia escolar (Erickson y Schultz 1986 y Van Lier 1988,
entre otros).

En ¢l centro de nuestra atencidn estd el discurso pedagogico que ad-
quiere diferentes dimensiones, una de las cuales la constituyen los eventos
laterales. Estos son considerados como algo al margen del proceso de ense-
flanza-aprendizaje, o en palabras de Orlandi (1987) como “algo ajeno” a la
Jormacidn imaginaria' del evento mayor: la clase.

Investigaciones recientes destacan la necesidad de que, para adquirir la
competencia comunicativa en la lengua meta, el ambiente de aprendizaje
debe ofrecer las oportunidades suficientes para que el alumno descubra las re-
glas lingiifsticas y sociolingliisticas necesarias para la comprension y produc-
cién de la misma (Pica 1987b: 4) y tome parte en interacciones significativas,
de manera colaborativa, planeando y estructurando sus intervenciones, a
favor de la propiedad y aceptabilidad de 1a comunicacién (Long 1981).

Por un lado, las relaciones entre los participantes no parecen ofrecer
cambios relevantes, El discurso del salén de clase de lenguas refleja las con-
diciones de poder que se manejan en los procesos de ensefianza-aprendiza-
je, es decir, las condiciones de simetria-asimetria en las relaciones sociales
del aula (Orlandi 1987). En este espacio, las actividades que corresponden
a cada uno de los participantes estin perfectamente delimitadas desde un
principio. El profesor continda siendo el “informante lingiiistico”, evaluador
del output de cada alumno pero sobre todo el principal detentor del poder.
Por otra parte, ¢l papel del alumno estd marcado por la subordinacién de su
participacion fisica y lingiiistica a la secuencia tradicional de una clase de
lenguas, segiin mostramos en la figura 1.

Inicio realizacién confirmacion
dela | = | instmcciones | — dela = dela . | = cierre
clase tarea tarea |
| ‘ !
(Profesor) (Alumnos} (Ambos) (Profesor)

Figura 1. Secuencia tradicional de una clase {(Herrera 1991),
!'Lo que estd en la mente de los participantes, uno del otro, en el saldn de clase en lo re-

ferente al desempeiic académico correspondiente y, en funcidn de esto, determinar las pro-
pias acciones.
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La tradicidn de investigacion en el saldn de clase permite observar los
procesos interactivos subyacentes y evidencia el cardcter asimétrico del dis-
curso generado en este espacio (donde se privilegia el desarrollo del discur-
so pedagdgico), el cual debe ser modificado en favor de una interaccion mas
dialégica y colaborativa.

Esta misma linea de investigacién sefiala 1a necesidad de favorecer el
involucramiento y la participacidn de los alumnos, de su actividad cognos-
citiva y creadora. Bajo esta perspectiva se reconoce que ¢l discurso del sa-
I6n de clase observa sus propias condiciones de produccidn y recepcion,
donde es posible formular nuevamente los papeles de los que intervienen en
{a interaccion haciéndolos corresponsables de la construceidn del conoci-
miento. El saldon de clase es un espacio socialmente determinado donde los
participantes producen a través de su trabajo interactivo (Allwright v Bai-
ley 1991).

En un principio, el Enfoque Comunicative habia colocado al aprendiz
y al profesor (animador) como papeles especificos por interpretarse en el
salén, pero no consideraba la diferencia de un sujeto con respecto a otro
(Dabene er al. 1990). Posteriormente 1a reflexion sobre la influencia que los
aspectos sociohistoricos ticnen en la prictica de enseflanza-aprendizaje de
una lengua extranjera gano un lugar importante: hay una apreciacion dife-
rente del alumno y del profesor en cuanto al papel que desempefian como
sujetos diversos ¥ Unicos antes quie como personas que se retinen en ¢l au-
Ia para llevar a cabo tareas tradicionalmente determinadas. Son reciprocos
constructores, en una relacién que se pretende que sea equitativa, cifrada en
el didlogo, vy que justifique las pricticas discursivas (Orlandi 1987) hechas
en el salon de clase.

Consideramos que, entre las actividades interactivas del salén de clase
de lenguna extranjera, hay dos grupos principales de eventos generados a par-
tir de las propuestas del enfoque comunicativo:

a} tos que el profesor propone (partiendo de una metodologia y de los
objetivos pedagodgicos), contemplados como las actividades regidas por el
plan de clase, y

b) los que resultan del contexto (gue pueden escapar a la atencidn del
profesor), como una secuencia surgida en medio de las arriba mencionadas.

Son estas dgltimas sobre lo que aqui nos aplicamos.

Para aproximarnos a nuestro ohjeto de estudio, planteamos las siguien-
tes hipdtesis:
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a) en la préctica docente, los eventos laterales constituyen un elemento
de inquietud y descontrol para el profesor’;

b) los eventos laterales se construyen en torno a significados de la clase
y estan formados por acciones verbales y no verbales igualmente relevantes;

¢) los eventos laterales pueden ser momentos de conflicto o malenten-
didos entre los participantes, o bien pueden ofrecer bajo nivel de ansiedad,
permitiendo que el proceso de ensefianza-aprendizaje sea significativo y
afectivo entre el profesor y el alumno o entre los alumnos, y favoreciendo el
establecimiento de relaciones dialégicas en la construccién del conocimiento.

Estas hip6tesis guiaron nuestras observaciones durante la recoleccion de
los datos y durante su andlisis.

Comunicacion no verbal

Hasta ahora, las pautas de comportamiento no verbal quedaron al margen de
las investigaciones por el papel meramente descriptivo que se les ha asignado
en el estudio de la interaccién, y por las dificultades ofrecidas por cualquier
intento de interpretacién. Los investigadores estuvieron més atentos al estu-
dio de los elementos del nivel verbal (o de la verbalizacion, en Orlandi 1995:
35) v consideran estos rasgos como constituyentes pragmdticos de la lengua,
sin establecer ¢l papel que su presencia pueda tener en la comunicacion, co-
mo es el caso del efecto producido en el destinatario o los participantes en la
interaccién, asi como ¢l papel que toman en las condiciones de instruccion.
Observaciones realizadas directamente en el aula durante la recoleccion
de datos, en una investigacién mayor actualmente en curso?, nos han permi-
tido apreciar la presencia significativa de elementos de comunicacion no
verbal que delimitan los fragmentos de la lateralidad o tienen un papel de-
terminante en el desarrollo de los mismos, motivando lo que autores como
Erickson y Schultz (1986: 148) han dado en Hamar cambios contextuales.
De esta manera, el ambiente del salén de ¢lase (0 fono, Allwright 1984, apud
Allwright y Bailey 1991: 19) se va creando por medio de las interacciones
y es objeto de realizacién en el transcurso del tiempo; por lo tanto puede va-
riar (cambio contextual ) de un momento a otro, originando que las relacio-

2 La tendencia de éste es a rechazarlos, primero por no considerarlos parte de la clase, y
segundo por no responder a las concepeiones imaginarias (Ortandi 1987), donde es necesa-
rio que el alumno acte de una manera prevista “para el buen curso de la clase”™ (idem).

3 Proyecto Interaccién en el Salén de Clase de Portugués como Lengua Exiranjera
(PTA-PLE).
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nes establecidas entre los sujetos del saldn de clase sean reorganizadas a par-
tir de dos aspectos principales: a) los roles que se ejecutan, b) las acciones
gue justifican la interaccion.

METODOLOGIA

La propuesta tedrica partié de la discusion de las dos lineas de investigacién
mas fuertes en lo referente al estudio del salén de clase:

1) el discurso pedagdgico (Dabeéne et al. 1990; Orlandi 1987, entre
otros) y

2) la investigacion del saldn de clase (Ellis 1990; Long 1980, 1981,
1983; Hatch 1992; Pica 1987a, 1987b; Seedhouse 1994).

La base del trabajo es un estudio cualitativo que hace uso de recursos et-
nogrificos, como la observacion (Chaudron 1988; Seedhouse 1994), las no-
tas de campo (Allwright y Bailey 1990), diarios (Schumann 1980; Bailey
1980) y grabaciones, siguiendo la orientacién de autores como Erickson y
Schultz 1986.

Procedimientos

Por las caracteristicas cualitativas de la investigacion, las etapas seguidas en
la colecta y andlisis de los datos fueron: observacion, registro, seleccion,
analisis y clasificacién. Cada una de estas etapas tuvo como objetivo, res-
pectivamente, describir, recuperar, identificar, caracterizar e interpretar los
eventos laterales en relacién con el conjunto de la interaccion.

Al analizar las grabaciones de clases de portugués como lengua extran-
jera, enfatizamos lo siguiente para responder a nuestras hipotesis:

1}1alocalizacién del evento lateral en relacién con el todo {(esto es, con
la clase), asi como también su caracterizacion, y

2) el papel de la comunicacién no verbal presente en este tipo de inte-
racciones.

Los sujeitos del estudio

Los sujetos observados fueron cuatro profesores de portugués como lengua
extranjera (PLE), dos de ellos hablantes nativos de esta lengua, y los otros
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dos, hablantes de espafiol. Por los objetivos de la investigacién no hemos
considerado estas caracteristicas del sujeto-profesor (nativo / no nativo) co-
mo una variable a ser observada.

Los sujetos-profesores colaboraron de manera voluntaria en Ia investiga-

cién y fueron informados sobre resultados preliminares de la misma, pues el
proyecto arriba mencionado sigue una metodologia de investigacidn-accion
{(“action-research’), la cual enfatiza el papel de la informacidn que el profesor
debe recibir para proceder a una reflexion critica sobre su actividad docente.

Los otros participantes son mujeres y hombres estudiantes de portugués
(PLE) —adultos de nivel universitario, la mayoria— con un manejo del idioma
adecuado a una comunicacién bdsica que posibilite la interaccion (nivel in-
termedio de un curso impartido en cinco semestres). Los grupos general-
mente estan formados por alrededor de quince a veinte personas.

Los datos colectados
Los datos de esta investigacion se componen de:

«) muestras de interacciones verbales en salén de clase de portugués
como lengua extranjera, registradas en grabaciones de audio y video (vein-
te horas), que fueron transcritas posteriormente;

b) notas de campo hechas por observadores sin participacién directa en
las interacciones, y

¢) notas de los sujetos-profesores y de alumnos voluntarios de acuerdo
con la técnica de reporte escrito (diarios) con retrospeccidn inmediata (Schu-
mann 1980 y Bailey 1980).

Al hacer la revision tanto de los diarios como de las transcripciones, se-
leccionamos aquellos fragmentos que nos indicaban la presencia de un even-
to lateral (el momento en que la clase parece haberse desviado de su tema o
propésito originales) o que ilustran algunos aspectos del discurso pedago-
gico, anteriormente sefialado. La intencidn de aplicarnos a estos datos res-
ponde ala necesidad de triangularlos, por la perspectiva interpretativista que
se contempla en el trabajo: 1a revision de los diarios y la localizacion de los
evenfos nos llevaron a revisar posteriormente las grabaciones de video
correspondientes al dia reportado, en busca de mayores pistas, y viceversa,
la revisidn del video nos condujo a las anotaciones hechas por profesores y
alumnos. Consideramos que es importante tomar en cuenta también Ia opi-
nidn y la visidn de los participantes directamente implicados, profesores y
alumnos, en la construccion del discurso del salén de clase.

218

LEONARDO HERRERA GONZALEZ: EVENTOS LATERALES

ANALISIS

Para su andlisis, los fragmentos de interaccién fueron seleccionados segiin
los diferentes criterios: @) cuando elementos discursivos del profesor o del
alumno originan un cambio temdtico en relacidn con el idpico de la activi-
dad anterior v en la que la mayor parte del grupo estd implicada; b) cuando
una accidn fisica origina un cambio o desvio breve en el desarrollo de la cla-
se, v ¢) cuando el estilo conversacional adguiere marcas diferentes al meta-
lenguaje caracteristico del discurso del salén de clase, o cuando el propio
metalenguaje se vuelve tema de conversacion.

El fragmento se analiza vy contextualiza considerando lo que estd ocu-
rriendo en la clase. Esto garantiza la bisqueda de un significado del frag-
menito y su relacidn con el resto de las actividades (el todo o la clase).

Entre las veinte horas de grabacidn de clase pudimos identificar nueve
(9) interacciones que pueden ser caracterizadas como evenios laterales. Es-
tos fragmentos interactivos fueron franscritos completamente. En nuestras
transcripciones utilizamos las categorias en secuencia de Jefferson (1972)
(O)Y-(5)-(R) (‘on going sequence, side sequence, return to on-going sequen-
ce’) para distinguir los diferentes momentos en que se originan los cambios
en la interaccidn. Estas categorias fueron suplantadas por las siglas (P)-(1L)-
(R), que se refieren respectivamente a: evento principal — evento lateral —
regreso al evento principal. De esta forma, es posible elaborar una esquema-
tizacion del flujo donde se observa el lugar de cada de uno de los eventos
laterales en la interaccidén, como mostramos en la figura 2. En ese ejemplo
es posible distinguir de manera clara las uniones de las que hablan Erickson
y Schultz {1986), o momentos en los que en la progresidén de la clase se van
conformando cambios que pueden ser observados a partir de la reordenacidn
fisica de los presentes, o por comentarios especificos que marcan la entrada
o salida de la lateralidad (Jefferson 1972). Aqui los mostramos llamandolos
momentos. El evento lateral aparece fragmentado en dos partes, pues, ha-
biendo retomado el tema inicial de la clase, la profesora vuelve a comentar
con un alumno algo que origind el desvio en un primer momento.

{ inicio = m = | lalectura | = evento = | laTectura
P L R L R
1

a salud de
la alemna

Figura 2. Evento lateral “el collar” 13-03-95.

Los eventos analizados, sus particularidades y funcionamiento aparecen
en el cuadro 1. '
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CuADRO 1
Funcionamiento de los eventos observados

Enfrentando

Percepcidn de

intenciones

uRa Situacion

Otra

¥

La cachaca
pregunta
del alumno

imprevista El contacto Elcollar  Justicia social muiuas El barrio
risa de alumnos

‘¢

gramdtica

La novela

-

intervencion
del profesor

pregunta de

N

intervencion

valoracion
de la alumna

de

1a alumna

sugerenciade  pregunta de reaccion

la profesora

Inicio del
fragmento

del alumno la profesora

/ pregunta de

la profesora

la profesora

cambio sin cambio cambio sin cambio cambio cambio sin cambio sin cambio sin carnbio

temético

Tema

temético

terndtico

tematico

sin cambio

sin cambio

cambio tonal

sin cambio

cambio tonal y cambio tonaly  sin cambio sin cambio

sin cambio

Tono

deseo de otro

deseo de otro

carnbio

cambio

modo 3 y
modo 4

modo 2 mode 3 a modo 3 2 modo 2 medo 3 a modo 3 modo 3a
maodo 2 modo 2 modo 2 modo 2

modo 2

Modo
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menos perceptible perceptibie perceptible percepiible perceptible perceptible perceptible menos
perceptible

perceptible

Tmplicacién

de sujetos

positivas positivas positivas incémodas positivas positivas
para los sujetos

incémodas
para los sujetos

das para

Incomo:

positivas

Consecuencias

los sujetos

directo accideniado accidentado accidentado directo accidentado directo directo directo

Regreso

tres funciones
proxé&micas

%

detonadores
y atenuanies

reaccion de la  uso estratégico

*

gesto de la * alejamiento de

Elementos

por el alumno
para ganar

profesora por

la profesora

profesora

ne verbales

hacia el del profescr

tono creado

reorientacion
fisica del alumno

el piso

ecos de la
latéralidad en

de

apreciacidn
otros niveles de

se ejerce el * ecosdela  eventolateral  ecosdela
poder de vete lateralidad lateralidad

ES

Particufaridad

fragmentado

el profeser

v

comunicacion

del alumno

* §in relevancia para el desarrollo interactivo.
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A medida que se realizaba el estudio pudimos constatar que el evento
‘reunia una serie de elementos mediante los que ganaba una coherencia y una
estructura propias: el tema y el tono.

Reconocimos un mayor niimero de cambios teméticos en un solo even-
to que fonos dentro del mismo. En relacién con el tono, entre los eventos
analizados fueron menos frecuentes aquellos que ofrecen indicios de ame-
naza hacia la imagen o cara de alguno de los sujetos: otra gramatica, enfren-
tando una situacion imprevista y percepcion de intenciones mutuas.

Pero el tema y el tono no fueron los dnicos elementos que ganaban re-
levancia, Qtros aspectos se repetian durante la observacion de los demés
fragmentos, lo que nos facilité su caracterizacion (véase figura 3).

— Qué y quién origina el desvio

— Tema conservado o diferente

— Tono permanente o diferente

— Modo predominante o con cambio

= — Grado de implicacion de los sujetos =

— Consecuencias positivas o negativas

— Regreso bien marcado, regreso “accidentado” o con eco

— Papel de los recursos expresivos no verbales

— Otros; duracién, participacién generada, poder de veto
del alumno, entre otros

L

Figura 3. Componentes bésicos del evento lateral.

Dscusion

Durante el andlisis, pudimos apreciar que la interaccion generada durantc un
evento lateral en relacién con ofros momentos de la clase cifra su proceder
en los aspectos imprevisibles, y deriva directamente de la actividad discur-
siva en el aula, independientemente de la tarea que se realice o del modo
(Seedhouse 1994) conforme al cual estén trabajando los sujetos. Su apari-
cién y desarrollo no impiden que la actividad vuelva al cauce en el que se
venia efectuando o se dirija hacia un nuevo cambio o momento. Lo no pre-
visto constituye un complejo objeto de estudio del discurso del salén de cla-
se cuando deja de ser considerado meramente como un factor de conflicto o
desestabilizacién, desde la perspectiva del esquema de flujo de las formacio-
nes imaginarias sefialado por Orlandi (1987).

La pérdida del control de las actividades por el profesor implica ¢l sur-
gimiento de espacios de incertidumbre, positivos o negativos, en donde los
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sujetos pueden quedar desconcertados, o bien, decidir el tipo de participacién
que tendrédn y el rumbo que habran de darle a la interaccion. La compleja in-
teraccién observada en los eventos laterales propicia las condiciones para
una intervencién diferente de los participantes, en 1a medida en que los lleva
a un terreno donde es factible que negocien significados de una manera mds
proxima a lo que originalmente el Enfoque Comunicativo buscaba promover
hactia el interior de las aulas: una comunicacion menos cifrada exclusiva-
mente en la metodologia o el sflabo. El profesor, por ejemplo, puede asumir
una postura critica sobre el fendmeno o referente (R) (la lengua que ensefia)
{idem) en vez de cuidar exclusivamente los aspectos formales de fas produc-
ciones de los alumnos. Su actuacién queda abierta a otras posibilidades.

Al existir la oportunidad para una implicacién diferente, los sujetos del
salon de clase producen un discurso en el que prevalece el contenido antes
que la forma.

Son estas implicaciones las que nos permitieron apreciar que los ele-
mentos no verbales van més alld del cardcter descriptivo que la mayoria de
los andlisis de investigacion en el sal6n de clase les han asignado. Efectiva-
mente, forman parte de los ajustes interactivos emprendidos por los sujetos
en el aula. Creemos que las reorientaciones fisicas a las que sc refieren
FErickson y Schultz {1986) son necesarias al individuo en Ia medida en que
cualquier situacién de ensefianza-aprendizaje demanda una implicacién
compleja de s mismos.

Ademis de los elementos de la figura 3, que constituyen el evento late-
ral, pudimos apreciar los siguientes aspectos durante la interaccién:

1. Intentos de restitucion. Son los intentos por restituir el curso de 1a cla-
se, (R1) y (R2), cuya aparicién secuenciada nos habla de las dificultades en-
frentadas por el encargado de la reposicidn; en este caso fue invariablemen-
te el profesor. Pero esto no implica que siempre tenga que ser asi: podriamos
estar en una clase donde la tarea de un alumno consista en exponer verbal-
mente frente al grupo y, ante un posible desvio, sea él mismo quien tenga
que solicitar el regreso al curso de su trabajo, Consideramos que la interac-
cion generada durante el evento no necesariamente tiene que entrar en con-
flicto con la manera en que se lleva a cabo la actividad anterior o posterior.

2. Toma de turno para ganar el piso. Son los intentos por ganar el piso
que originan el cambio (I.1) y (1.2). Estos ocasionan la ruptura de manera
indirecta (e involuntaria), ya sea por medio de la intervencion de uno de los
alumnos sobre la participacion del profesor, o produciendo la interrupcion
por medio de un recurso no verbal. De esta manera ocurre en justicia social,
donde el alumno, sentado, adelanta el torso e interrumpe el intercambio en-
tre la maestra y las demads alumnas,
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3. Cambio infencional. Se trata de los medios discursivos a disposicitn

‘del docente para promover un cambio en el modo o condiciones bajo las que

se desarrolla la clase, buscando tornarla més favorable para una participa-
cién mayor. Este propésito no es garanifa de que la lateralidad se constitu-
ya de manera natural, como un momento aparte.

4. Intercambio de informacién. Aun cuando el intercambio de informa-
cién transcurra de manera colaborativa entre los participantes, no se puede
hablar de una ruptura de jerarquias o anulacién de las tres funciones proxé-
micas seialadas por Foerster {(apud Dabéne et al. 1990), tradicionalmente
asignadas al profesor como informante lingiifstico, conocedor del cédigo
ajeno o detentor de un conocimiento; las constantes referencias visuales y fi-
sicas hacia él por parte de los alumnos asi nos lo mostraron. En ¢l contac-
to, la interaccién operaba mediante el establecimiento de grupos (cerrando
filas) entre los alumnos frente al docente, o entre éste y aquétios frente al
alumno que se constituyd en elemento de conflicto para el desarrollo de la
clase conforme a las expectativas del maestro (entrentandeo una situacion
imprevista y percepcién de intenciones muiuas).

5. Condiciones de operacion de la clase. Sobre el hecho de usar el mo-
delo de Seedhouse (1994) para observar las condiciones en que transcurria
la clase antes de que tuviera lugar el desvio, podemos decir que el uso del
mode 2 (la comunidad del salén de clase como una comunidad de habla) so-
brevino principalmente por dos motivos:

a) cuando el profesor busca promover un cambio, de manera intencio-
nal, en relacién con la actividad anterior —que puede estar funcionando en
otro modo—, buscando maximizar las oportunidades de interaccion;

b) cuando lo que ocasiona el desvio tiene relacién directa con los inte-
reses, motivaciones v significados de los participantes como comunidad lin-
giiistica.

En cualquiera de estos dos casos, los interlocutores estdn en posibilida-
des de abandonar los roles tradicionales de profesor y alumno y dar pic a un
desempefio diferente, como fue el caso de gran parte de los fragmentos ana-
lizados, donde los sujetos llegan a tener una posicion critica frente a la clase
o el referente (R), como sucede en ofra gramdtica y en justicia social.

6. Tratamiento de topicos. En 1a mayoria de los eventos analizados hubo
ocurrencia conjunta de dos o ires de las categorias sefialadas por Long: la es-
trategia nimero 1 (E1 abandonar el control del topico), la estrategia mime-
ro 3 (E3 tratar t6picos brevemente) y \a idctica mimero 1 (T1 aceptar el cam-
bio de tdpice de manera no intencional). En la mayoria de los casos esta plena
aceptacion por parte del profesor ocurria al no existir amenaza para la ima-
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gen de alguno de los sujetos, cuando el desvio era motivado a jnstancias de
los alumnos gracias a una pregunta o comentario. Un factor que pudo favore-

cer esta ocurrencia debe ser el hecho de que el docente sabe o tiene en mente

que Ja clase ha de volver al cauce de 1o contemplado por él ( ‘keep a lesson on
track’, Allwright y Bailey 1991: 111); de ahi 1a aceptacion de la estrategia 3.

7. Participacion como evaluaciones. Sin hablar necesariamente de un
cambio de tono en relacion con la atmdésfera prevaleciente durante la ejecu-
cién de la tarea, es necesario mencionar que, durante el evento lateral, los
comentarios de los alumnos apuntan hacia la constitucién de evaluaciones
sobre el fendmeno en el cual se centra su atencién. Durante el evento late-
ral, la participacién de los alumnos muestra estar mas compuesta por apre-
ciaciones criticas sobre el fendmeno que estdn comentando (otra graméati-
ca, justicia secial), o bien por otras mds subjetivas y lddicas (el collar y Ia
cachaga). De esta manera, las contribuciones de los participantes estdn ci-
fradas en su condici6én de sujetos histéricos y los enriquecen al permitirles
expresarlas y confrontarlas con las de los otros. Generan y reciben informa-
cién. De ah{ el valor de los eventos laterales en ¢l proceso de ensefianza-
aprendizaje, pues hacen de éste un espacio de incertidumbre pero también
de didlogo y fransigencia.

En el cuadro 1 mostramos la manera en que funcionaron los eventos
observados conforme a sus componentes, durante el analisis ya presentado.
La secuencia corresponde también al orden cronoldgico en que aparecieron.
Y en el cuadro 2 podemos ver, de manera contrastada con otros momentos
de la interaccidn en el salén de clase, cémo se constituye un evento lateral.

CUADRO 2
Comparacion entre elementos del evento lateral y otros momentos de la clase

Otros momenfos de la clase Eventos laterales
El origen El origen
— La interaccidn opera conforme a un dis- -~ Son resultado de un discurso concurren-
curso planeado, a partir del sflabo, y de- te y de manera inesperada.

seado como auténtico,

El control El control

— Se aplica por parte del profesor como - Ofrecen la posibilidad de su pérdida y
observador y evalvador. El determina abren opciones para una reorganizacion
generalmente la organizacion de la inte- interactiva.
raceidn.

El ambiente El ambiente

— El profesor cuida que prevalezca un am- — Incierto. Puede ser grato, ladico, o bien,
biente cordial, un tone (Allwright 1984) oftecer la posibilidad de amenaza a la

favorable para 1a clase, cara de cnalquiera de los sujetos.
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Los intereses Los intereses

— Profesor y alummo asumen tos papeles —~ Forman parte de una situacién aparente-
tradicionales recreando situaciones o in- mente ajena a los intereses “inmedialos”
teracciones parecidas a las que esperan del profesor; sin embargo, son reakes den-
encontrar en otros medios, fuera del sa- tro del &mbito del salén de clase,

16n de clase.

La construccién de sentidos La construccion de sentidos

— Laclase y todo lo que en efla ocurre son - Permiten justificar la situacién de ense-
Jjustificados principalmente de manera flanza-aprendizaje como una practica so-
institucional. Hay un silabo rector de las cial, donde todos los que participan son

acciones e implicacion de los sujetos. responsables por la construccion de sen-

tidos y, por lo tanto, del conocimiento.

Los sujetos Los sujetos
— Elalumno est4 en el centro de la atencién — Alumno y profesor son “personas” y no
como une de los principios del Enfoque ltnicamente “papeles” (Dabéne er al.

Comunicativo (Castafios, 1989: 13). 1990) a desempeiiar.

CONCLUSION

Como podemos apreciar, lo lateral surge de manera alterna a cualquier otra
actividad en curso y siempre de manera no intencional. Lo previsto desen-
cadena en su desarrollo los momentos y aspectos imprevistos.

La experiencia de consular los diferentes registros del proyecto PIA-PLE
nos mostrd que no todos los eventos de 1os tomados para andlisis muestran
las caracterfsticas de una situacion agradable o de fécil resolucion o nego-
ciacion entre los participantes. Por ¢jemplo, hubo alumnos llorando porque
lo que se dijo en la clase los flevé a recuerdos tristes o poco gratos, y para
renegociar su presencia en la clase o justificar sus reacciones se vieron en la
necesidad de pedir disculpas, o la alumna que para defender su apreciacién
de lo que debe ser un manejo adecuado de la ensefianza de la gramdtica en
clase hace una parodia prosédica de un profesor imaginario, colocando ast
a su maestra en una situacién de amenaza, pues esta Gltima, antes de Ia in-
tervencion de la alumna, argumentaba sobre la importancia de la gramética
en clase.

En nuesiro estudio, la participacién generada por la lateralidad pudo
apreciarse como una actuacion més relajada de los sujetos, exisitiendo siem-
pre la posibilidad de que cualquiera pueda tomar la iniciativa y decidir so-
bre el rumbo de la interaccién, La imprevisibilidad marca también el hecho
de no saber cudnto ha de durar el desvio de la clase, hasta donde se mantie-
ne y en qué momento desaparece. No hay alguien que se reconozea como el
responsable por el rumbo que la interaccién pueda tomar, Bajo estas circuns-
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tancias, la imteraccién no se vincula necesariamente al sujeto que detenta el
poder ideolégico e institucional.

Creemos que, reconociendo el cardcter del salén de clase como un espa-
cio con funciones muy especificas, es posible que la raptura de actividades
que aqui se llevan a cabo se vincule necesariamente con la modificacién de
fos elementos que integran la comunicacion en este ¢spacio: tiempo y fun-
ciones de los sujetos. El aula es un espacio donde también tienen cabida lo
huidizo y la incertidumbre —¢lementos integrantes de cualquier otra sifua-
ci6n interactiva. Este reconocimiento puede llevarnos también a promover
una ensefianza més natural, dialégica y efectiva en el aula.

Leonardo Herrera Gonzdlez
Centro de Ensefianza de Lenguas Extranjeras
Universidad Nacional Auténoma de México
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